Lista delle parole chiave utilizzate dal

Centro di Documentazione Bibliografica GTT
1 - Infrastrutture
11 - Infrastrutture del Trasporto Pubblico
1101 - Infrastrutture del trasporto pubblico su strada
110101 - Strade riservate ai bus
110102 - Corsie riservate ad auto ad alta occupazi one (HOV)
110103 - corsie riservate
110104 - corsia riservata contronano
1102 - Infrastrutture del trasporto pubblico ferroviario
110201 - siti propri
110202 - binari pavinmentati
110203 - Operazioni mste ferrovia/ferrovia |l eggera
1103 - Via acqua
110301 - porti e noli
110302 - idrovie interne
1104 - Stazioni e fermate
110401 - stazioni soprael evate
110402 stazioni sotterranee
110403 - stazioni di superficie
110404 fermate
1105 | nt er scanbi
110501 - interscanbi aria
110502 bi ke and ride
110503 - interscanbi o bus
110504 i nterscanbi o bus
110505 - interscanbi o bus
110506 ki ss and ride
110507 - park and ride
110508 - interscanbio treno
110509 i nterscanbi o acqua
1106 Aeroporti
12 Mbdalita  non notorizzate
1201 Pedonal
120101 - strade pedonal
120102 passaggi pedonal
1202 Per ciclisti
120201 pi ste ciclabil
13 Modalita di trasporto notorizzato non pubblico
1301 Strade
130101 i ncroc
130102 r ot onde
130103 - segnali stradal
130104 dossi
1302 Aut ost r ade
1303 Parcheggi (Aree di stazi onanento)
130301 par cheggi o | ato strada
130302 - parcheggi o fuori dal sedime stradal e
130303 par cheggi auto
1304 Gallerie e ponti
130401 - gallerie
130402 pont i
2 Tecnol ogi e
21 Modalita di trasporto pubblico ferroviario
2101 Veicoli ferroviari
210101 - elettronmotrice in unita multipla (EMJ)
210102 - elettronotrice singola
210103 - autonotrice diesel in unita multipla (DV)
210104 - autonotrice diesel singola

210105

| oconpt ore di esel



210106 - | oconotore elettrico
210107 - rinmorchio
210108 - treno pulizia
210109 - treno manut enzi one binario
210110 - veicolo a due pian
210111 - veicolo a piano ribassato
210112 - veicolo articolato
210113 - veicolo di metro
210114 - veicolo di metro |l eggero <treno ad assetto variabile >
210115 - veicolo di netro regionale <rer>
210116 - tram
210117 - tram
210118 - veicolo ibrido ferro
210119 - autonotrice per treni |ocal
210120 - autonotrice per treni regional
210121 - veicol o nodul are
2102 - Veicoli ferroviari (costruzione)
210201 - articol azi one e intercomnuni cazi one
210202 - cassa
210203 - porte
210204 - finestrin
210205 - materiale msto
210206 - alluminio
2103 - Veicoli ferroviari (neccanica)
210301 - carrello notore
210302 - carrello portante
210303 - freni
210304 - equi paggi anento anti pattinanmento
210305 - asse portante
210306 - | ubrificazione
210307 - sospensi on
210308 - sala [nontata]
2104 - Veicoli ferroviari (trazione)
210401 - notore a corrente alternata
210402 - interruttore di circuito
210403 - notore a corrente continua
210404 - notore diese
210405 - dual node
210406 - sistenma di recupero di energia
210407 - notore ad induzione |ineare
210408 - notore sulla ruota
210409 - pantografo
210410 - elettronica di potenza
210411 - pattino (terza rotaia)
2105 - Veicoli ferroviari (posto di guida e area passeggeri)
210501 - clinatizzatore
210502 - posto guida
210503 - ergononi a del posto di guida
210504 - inpianto di riscal danento
210505 - inpianto di illumi nazione interno
210506 - posto passeggero
210507 - equi paggi anento per sedie a rotelle
210508 - accessibilita ai veicoli ferroviari
2106 - Veicoli ferroviari (altro equi paggi anent o)
210601 - regi strazi one dati
210602 - accessori per la prevenzione dei runori e delle
Vi brazi oni
210603 - sistem di sicurezza
210604 - strumenti di test
210605 - cavi
210606 - ripetitore in macchi na dei segnal
210607 - radi ocomuni cazi on



2111 - Inmpianti fissi ferroviari (progettazione e
cost ruzi one)
211101 - ponti e viadotti
211102 - costruzioni antisismche
211103 - corrosione delle infrastrutture
211104 - effetti aerodi nam ci
211105 - stazioni aeree
211106 - stazioni sotterranee
211107 - cavi
211108 - tunnel sotterrane
211109 - tunnel sottomarini
211110 - equi paggi amento per tunne
211111 - ventil azione ed aspirazione dei fum
211112 - prevenzione dei runori e delle vibrazion
211113 - alinentazione elettrica (esclusa trazione)
211114 - alinentazione elettrica d energenza
211115 - sistenma di ponpaggi o
2112 - Inpianti fissi ferroviari (binari)
211201 - scanbi
211202 - mmssicciata
211203 - superficie di rotolanento pneunatica
211204 - corrosione per le correnti vaganti
211205 - equi paggi anento per |la prevenzione dei runori e delle
vi brazi oni
211206 - passaggio a livello
211207 - rotaia a gola
211208 - rotaia a suola piatta
211209 - sal datura
211210 - tecnica di posa
211211 - traversa
211212 - usura ondul atoria
211213 - binario a scartanmento ridotto
211214 - binario a scartamento nornal e
211215 - binario inerbato
211216 - binario a scartanmento largo
211217 - binario su massicciata
211218 - binario su piastra
2113 - Inmpianti fissi ferroviari (elettrificazione e
al i mrent azi one)
211301 - cavi
211302 - catenaria

211303 - interruttori di circuito

211304 - terza rotaia

211305 - controllo alinentazione di corrente elettrica
211306 - sottostazi one

2114 - Inmpianti fissi ferroviari (segnal anento e
conuni cazi one)
211401 - bl occo tenporale
211402 - bl occo autonatico
211403 - conuni cazioni |inea
211404 - segnaletica visiva
211405 - segnal azi one in cabina
211406 - tel econuni cazione radio
211407 - centro di controllo
211408 - cabina di segnal anento
211409 - ATP ATO ATS ATC
2115 - Inmpianti fissi ferroviari (officine e depositi)
211501 - deposito
211502 - officina
211503 - materiale di pulizia del materiale rotabile
211504 - attrezzature di officina
2116 - Standardi zzazi one, specifiche e certificazion
211601 - certificazion



211602 - specifiche
211603 - standardi zzazi one
22 - Mydalita" su trasporto pubblico su gonma
2201 - Veicoli su gonma
220101 - autobus
220102 - autobus a due pian
220103 - autobus articol ato
220104 - ibrido
220105 - aut obus guidato
220106 - autopul | man
220107 - m di bus
220108 - mni bus
220109 - fil obus
220110 - filobus articolato
220111 - fil obus bi nodal e
220112 - sistenma internedio TVR
220113 - bus a piano ribassato
220114 - autobus nodul are
2202 - Veicoli su goma (carrozzeria)
220201 - cassa
220202 - porte
220203 - finestrin
220204 - materiali msti
220205 - allumnio
2203 - Veicoli su gonma (nmeccanica e trasm ssione)
220301 - freni e sistem ABS
220302 - retarders
220303 - lubrificazione della trasm ssione
220304 - sospension
220305 - assi/ruote
220306 - sistema di inginocchianento
220307 - ranpa pi eghevol e
220308 - elevatore per sedie arotelle
2204 - Veicoli su gonmma (trazione)
220401 - notore a corrente alternata
220402 - trazione ad accunul atore
220403 - notore a gas
220404 - notore a corrente continua
220405 - notore diese
220406 - notore arricchito con metanol o/ etanol o
220407 - vol ano
220408 - sistem di lubrificazione
220409 - gruppo ruota notore
220410 - celle a conbustibile
220411 - convertitore catalitico
2205 - Veicoli su gomma (posto di guida e area passeggeri)
220501 - climatizzatore
220502 - posto di guida
220503 - ergonom a del posto di guida
220504 - riscal danento
220505 - posto passeggero
220506 - attrezzatura per sedie a rotelle
220507 - accessibilita ai veicoli su gonma

2206 - Veicoli su gonmma (altri accessori)
220601 - equi paggi anento a bordo
2207 - Fil obus/Binodali (inpianto elettrico)

220701 - asta
220702 - pantografo
2208 - Fil obus/Binodali (inpianti fissi)
220801 - |inee aeree
220802 - controll o alinentazione
220803 - sottostazi one
2209 - Fil obus/Binodali (officina e deposito)



220901 - deposito
220902 of ficina
220903 - stazione di rifornimento
220904 installazioni per il lavaggio
220905 - attrezzature di officina
2210 Carburanti
221001 - diesel ad acqua
221002 - diese
221003 di esel a basso livello di zolfo
221004 - diester
221005 et anol o
221006 - gas petrolio liquido <GPL>
221007 gas natural e conpresso <CNG
221008 - gas naturale liquido <G\L>
221009 i dr ogeno
221010 nmet anol o
221011 - biocarburanti
23 Mbdalita® di trasporto pubblico su acqua
2301 Navi
230101 - traghetto urbano
230102 - cat anarano
230103 - traghetto
230104 - traghetto vel oce
230105 - aliscafo
2302 Equi paggi anment o navi
230201 - accessibilita alle navi
2303 Trasporti via acqua (inpianti fissi)
230301 - bacino di carenaggi o
230302 - stazione marittim
230303 - ol o
230304 - accessibilita alle installazioni fisse
24 Altri mezzi di trasporto pubblico
2401 Si stem non convenzi onal
240101 ascensori
240102 - funicolari
240103 nonor ot ai a
240104 - elevatori
240105 - funivia
240106 - crenmmgliera
25 St azi on
2501 Stazi oni: Progettazione e costruzi one
250101 pi att af or e
250102 - superfici di banchina
250103 - scale
250104 accessibilita alle stazion
2502 Stazioni: Attrezzature
250201 - scala nobile
250202 condi zi onat ore
250203 - ascensore
250204 i Ilum nazi one
250205 - nobili della stazione
250206 pi tt ogranma
250207 - segnal etica
250208 - sistenma vocal e
250209 - tappeto nobile
250210 - ventil azi one
2503 Stazioni: Sicurezza
250301 - attrezzatura prevenzi one incend
250302 - piattaforna a porte scorrevol
250303 - sistena di videosorveglianza
2504 - Attrezzature per passeggeri con esigenze speci al
250401 - attrezzature per passeggeri non vedenti
250402 - attrezzature per passeggeri non udenti



26

27

28

2510

2601
260101
260102
260103
260104
260105

2602
260201
260202
260203
260204
260205
260206
260207
260208
260209

2603
260301
260302
260303

2604
260401
260402
260403
260404
260405

2605
260501
260502
260503

2701
270101
270102
270103
270104
270105
270106

2702
270201
270202
270203
270204
270205
270206
270207

2703
270301
270302
270303
270304
270305
270306
270307

2801
280101
280102
280103
280104
280105

fermate e tettoie

Tecnol ogi e i nformati che

Sistem di supporto all esercizio <SAE>
posto di comando centralizzato

beacon

attrezzatura per |a navigazi one

gps

comuni cazi oni radio

Informazioni all utenza in tenpo reale
di spl ay di nami co

annunci vocal

posto di informazi one

scherno sensibile

i nt ernet
sistema di supporto all’ informazione
sistema di i nfornazione nmultinodal e
servi zio di infornmazione tel efonico
si stenma i nformazi one a bordo

I nformazi one all “utenza convenzi onal e

pannel |

pannel | i indicatori della destinazione
mappa della rete

Sof t war e

software di cal col o del percorso
software di sicurezza

software di generazi one orari

software di sinul azi one di
| ogi ca fuzzy

Sistem di gestione de
pedaggi o el ettronico
sistem di controllo di accesso a
priorita e controllo semaforico
Biglietteria e prenotazion

Titoli di viaggio

smartcard senza contatto

snmartcard ibrida

carta negnetica

snmartcard

borsel lino el ettronico

sistem di pagenento convenzional e
Ri scossione tariffaria
obliteratrici

canbi anonet a

gui da
traffico stradal e

centri urbani

sistema di riscossione tariffaria automatica
f ar ebox

appar ecchi a bordo

portatili

distributori di titoli d
Controll o dell ~accesso

Vi aggi o

sistema di conteggi 0o passeggeri a pedana

sistema di conteggi o passeggeri a celle infrarosse
sistema di conteggi o passeggeri a gravita
cancelletto girevol e

si stenma aperto

si stema chiuso

cont aggi o passeggeri con |° uso di un sistema vide

Si curezza

Attrzzatura per |la prevenzione della crinminalita
all arnme

vi deocanera a bordo

posto di chiamata di soccorso

attrezzatura antiterrori sno

attrezzatura antivandal i sno



29

3
31

32

280106
280107
280108
280199

2901
290101

2902
290201
290202
290203
290204

2903
290301
290302

3101
310101
310102
310103
310104
310105

3102
310201
310202
310203
310204
310205
310206
310207

3103
310301
310302
310303
310304
310305
310306
310398

3104
310401
310402
310403
310404

3105
310501
310502
310503
310504
310505

3201
320101
320102
320103
320104

3202

3203

3204
320499

3205
320501
320502

attrezzatura di

protezione dell”

interfono bidirezionale
vi deosorvegl i anza <CCTV>
vedere anche gestione
Manut enzi one

Manut enzi one general e
supporto alla manut enzi one

sistema di

si stemn di

Manut enzi one del

si stenma di agnhostico
rinnovo nateriale rotabile

ri nnovo vei
corrosi one

col i

parco vei col

Su gomma

auti sta

Manut enzi one dell e install azi on
noni toraggi o renoto di
ri nnovo bi nari

Econom a de

Trasporti

Aspetti

soci o

gallerie ferroviarie

Qccupazi one nel
i ndustria autonobilistica

servi zi
servizi di

fornitura di

settore dei

trasporti

annessi

trasporto pubblico

materiale per il

trasporto pubblico

altri servizi di mobilita (taxi,etc.)
Eventi/costi estern

i ngor ghi

i nci denti

i nqui nanento dell "aria

i npatto sul

| a salute

occupazi one del l o spazio

runor e
vedere anche: politiche e pianificazione
Accessibilita

accesso al comercio

accesso al nercato del lavoro

accesso al tenpo libero

nobilita per tutti

livelli tariffari

nobilita indotta dalle infrastrutture

vedere anche tecnol ogie (piani ribassati, stazioni)
Met odi di val utazi one

internalizzazione dei costi estern

conteggi o dei viaggiatori trasportati

anal i si e val utazione dell inmpatto econom co

nodel | i zzazi one economni ca
internalizzazi one

Tecni che di
tassa sui

car burant i

pedaggi o stradal e( pedaggi o urbano)
assi cur azi oni

veder e anche: econom a de
veder e anche: econoni a de

Mercato e forniture

| ndustria del

vei col i
accessori

tecnol ogi e i nformati che
infrastrutture
i ndustria autonobilistica

consul enze

Fornitori di

mobilita

veder e anche: gesti one

Mercat o del trasporto pubblico
ri nnovo del parco
nuovi sistem

trasporti
trasporti

trasporto pubblico



320503 - gare in corso
33 - Fonti e netodi di finanzianmento

3301 - Finanzi amenti pubbli ci
330101 - sovvenzi oni pubbliche
330102 - tasse autonobilistiche
330103 - pedaggi o urbano(road pricing)
330104 - ricavi dalle nulte
330105 - ricavi dal parcheggi o a paganento
330106 - prestiti
330107 - inposta sul valore aggiunto (IVA)
330108 - value capture fiscalita fondiaria
330109 - inposta sui salari
330110 - altre tasse

3302 - Finanziamenti privati e msti
330201 - buiding operate transfer
330202 - | easing
330203 - charterway
330299 - vedere anche questioni |egal

3399 - vedi: gestione
34 - Tariffe
3401 - Tariffe stradal

340101 - pedaggi o urbano

340102 - pedaggi o autostradal e

340103 - tariffazi one dei parchegg

340199 - vedere anche: econonia dei trasporti
3402 - Tariffe ferroviarie

340201 - diritto di accesso e d uso delle infrastrutture

ferroviarie

3403 - Beni i mobili

340301 - sviluppo congiunto

340302 - rete di tel econunicazione

340303 - serviz

3499 - Vedi : managenent
4 - Politiche e Pianificazione
41 - Donmanda di nobilita’

4101 - Tipologie di utente

410101 - banbini

410102 - donne

410103 - persone con nobilita |ievenente ridotta
410104 - persone con nobilita gravenente ridotta
410105 - persone anzi ane

410106 - di soccupati

410107 - studenti

410108 - mlitari

410109 - pensionati

410110 - autonobilisti

410111 - ciclisti

410112 - pendol ari

410113 - pedoni

410114 - prigionieri del nmezzo pubblico

410115 - passeggeri con passeggi no

4102 - I ndagi ni
410201 - indagi ne prina e dopo
410202 - indagi ne sulle notivazion
410203 - indagine sulle preferenze dichiarate
410204 - indagine sulle fanmiglie
410205 - indagi ne origine e destinazione
4103 - Conportanenti rispetto alla nobilita

410301 - scelta nodal e

410302 - car sharing

410303 - viaggio domicilio

410304 - viaggio nel tenmpo |ibero
410305 - viaggio famliare



410306
410307
410308
410309
410310
410399

4104
410400
410401
410402
410403
410404
410405
410406
410407
410408
410409

4105
410501
410502
410503
410504

4106

42

4201
420101
420102
420103
420104
420105

4202
420201
420202
420203
420204

4203
420301
420302
420303
420304
420305
420306
420307

4204
420401
420402
420403
420499

4205
420501
420502

4206

43

4301
430101
430102
430103
430104
430105

4302
430201
430202
430203

vi aggi o scol
fattori psic

astico
ol ogi ci

ri partizione nodal e

tel el avoro

| avoro a tenpo parziale
veder e anche managenent

Cestione del l a domanda di

gesti one del
denografi a
pi ano del
pi ano di
previsione d
previsione d
prospettiva
sondaggi o di
notori zzazi o
| ogi stica ur
Pr onozi one d
Canmmi nar e
Uso della bi
Pronozi one d
Ri sparm o en
trasporto e
Questi oni
Anbi ente (qu
svi | uppo sos
efficienza e
effetto serr
nobilita sos
ri duzi one de
Anbi ente (qu

tr

severance effect effetto di

| a donanda
affico

el l a domanda
el traffico

opi ni one
ne
bana

i conportanenti

cicletta
el I\
ergetico
rci

anbi ent al

estioni
tenibile
nergetica

a

teni bile

Il e em ssioni
estioni |oca

trasporto

trasporto azi endal e

di nobi |

gl obal i)

i nqui nanti
i)

rottura

val utazione dell “inpatto anbiental e

i ntrusione v

i siva

val ut azi one anbiental e strategica

Ti pol ogi a di
nonossi do di
bi ossi do di

i drocar buro
ossido d azo
bi ossi do di
particol ato
rifiuti

em ssi oni
carboni o CO
car boni o CC2
HC
to NOX
zol fo S

Runori e vibrazioni
runori ferroviari
runori stradal

vi br azi oni

veder e anche:

t ecnol ogi e

Sal ut e e i nqui nanent o
mal attie da stress

asma
politica amnbi

ental e dei

Pi ani fi cazi one ur bana

Politiche del

m sure per |a riduzione del

zona 30 km h

traffico

gestori del

traffico

zone a traffico limtato (ZTL)
zone mste per trasporto pubblico e pedon

Area pedonal e

Politiche dei
limtazioni
nor me sul

a
par cheggi o

par cheggi
par cheggi

par cheggi o gratuito

su strada

ita sostenibile

trasporto pubblico



4303 - Svil uppo urbano
430301 - asse di urbani zzazi one
430302 - architettura
430303 - sviluppo urbano incontrollato
430304 - nuove citta’
430305 - urbani zzazi one
430306 - quartieri svantaggiati
430307 - cinture urbane
430308 - densita’ urbana
44 - Pianificazione e uso del territorio
4401 - Model l'i zzazi one
440101 - globale del traffico
440102 - locale del traffico
440103 - cl assi ca/ probabilistica
440104 - urbanistica
440105 - Sistema Informativo Geografico(dyS)
4402 - Catasto
440201 - valore fondiario
440202 - assegnazi one del suolo
440203 - specul azi one
440204 - espropriazi one

4403 - Politiche di pianificazione del territorio
440301 - attivita  mste
45 - Caratteristiche geografiche
4501 - Aree urbane

450101 - quartieri direzionali central
450102 - centri culturali e sportivi
450103 - aree di attivita mste
450104 - aree residenzial
450105 - centro storico

4502 - Aree suburbane
450201 - aree residenzial
450202 - zone industriali/direzional
450203 - aree commerci al
450204 - aree ricreative
450205 - aree rural

4503 - Aree rurali
450301 - parchi natural
450302 - vill aggi

4504 - Paesi ed entita
450401 - paesi in via di sviluppo
450402 - paesi dell "europa centrale e oriental
450403 - uni one europea
450404 - Asia
450405 - Africa
450406 - Europa
450407 - nord anerica
450408 - sud anerica
450409 - australia

46 - Pianificazione del servizio

4601 - Indicatori delle prestazion
460101 - affidabilita’
460102 - nunero di passeggeri (uso del TP)
460103 - frequenza
460104 - tenpo di fermata
460105 - tenpo di salita/discesa
460106 - tenpo di attesa
460107 - capacita della linea
460108 - capacita della rete
460109 - ottim zzazi one
460110 - passeggeri chilonetro
460111 - veicoli chilonetro
460112 - velocita comerciale



460113 - puntualita

460114 - tenpo di percorso
4602 - Configurazione della rete
460201 - col |l egament o aeroportuario
460202 - linea circolare
460203 - linea radiale
460204 - linea di raccordo
460205 - servizi o pendol ari
460206 - estensione della linea
460207 - chiusura della linea
460209 - |inea urbana
460210 - linea regional e
460211 - linea rurale
460212 - linea di confine
460213 - accessibilita della rete di trasporto pubblico
4603 - Internodalita’
460301 - integrazione tariffaria (multinodal e)
460302 - informazione integrata (nultinodale)
460303 - interscanbi
460304 - vedere anche: gestione
460305 - vedere anche: infrastrutture
460398 - vedi: gestione
460399 vedi: infrastrutture
4604 Programazi one degli orari
Gestione dei servizi di nobilita
51 Gestione finanziaria
5101 | nvesti menti
510198 - vedere anche econom a dei trasporti
510199 - vedere anche questioni |egal
5102 Gesti one
510201 - costi di acqui sizione
510202 - costi di gestione
510203 - costi energetici
510204 costo dell” evasione tariffaria
510205 - costi di nmanutenzi one
510206 costo del ciclo di vita
510207 - costo del personale
510208 costi del vandalisno
510209 - costo degli incidenti
5103 Indicatori finanziari
510301 - produttivita
510302 - redditivita
5104 Assi cur azi on
510401 responsabilita civile
510402 fondi soci al
5105 Entrate comerci al
510501 entrate di esercizio
510502 - entrate da pubblicita
510503 - ripartizione delle entrate
510504 sovvenzi oni incrociate
52 Gestione delle risorse umane
5201 Reperi ment o
520101 profil
5202 For mazi one
520201 f or mazi one
5203 Or gani zzazi one
520301 noti vazi one del personal e
520302 sal ari
5204 Di al ogo soci al e(rel azi oni interne)
520401 - conflitto sociale
520402 contratti di lavoro collettivi
520403 - sciopero

520404

assent ei snmo



5205 Condi zioni di lavoro
520501 infortuni sul lavoro
520502 - assi stenza psicol ogi ca
520503 al col i sno
520504 - nmal attie professional
520505 uso di stupefacenti
520506 - tenpi di lavoro
520507 - sicurezza sul lavoro

5206 Tipologie ed attivita
520601 personal e anmmi nistrativo
520602 personal e di guida
520603 personale di controllo
520604 personal e tecnico
520605 - quadri
520606 - personale di vendita
520607 per sonal e del | a manut enzi one

53 Gestione della qualita

5301 Attese della clientela
530101 i ndagi ni sulla soddi sfazione della clientela
530198 - vedere indicatori seguenti
530199 - vedere politica e pianificazione

5302 Ri scontro della clientela
530201 recl am
530202 - rinborso biglietti

5303 Strategie della qualita
530301 | SCO000
530302 - gestione della qualita totale
530303 - servizio clienti
530304 - carta del cliente (carta dei servizi)

5304 Indicatori della qualita
530401 puntualita
530402 pulizia
530403 - velocita’

530404 confort
530405 regolarita
530406 sicurezza
530407 - infornmazione ai passeggeri
530408 - frequenza
54 Gestione dei risch

5401 Aspetti soci al
540101 - crimnalita
540102 - evasione tariffaria
540103 prevenzi one
540104 - senso di insicurezza
540105 sui ci di
540106 - vandal i snmo
540107 - conportanmento della folla
540108 polizia dei trasporti
540109 - educazi one civica
540110 terrorisno

5402 - Sicurezza di esercizio
540201 - incidenti ferroviari
540202 - incidenti stradal
540203 assi curazion
540204 i ncend
540205 protezione civile
540206 sicurezza stradal e
540207 - disastri natural
540208 - gestione dell” energenza

55 Tariffe e riscossione

5501 Struttura tariffaria
550101 - tariffa unica
550102 tariffa a zone



550103
550104
550105
550106
5502
550201
550202
550203
550204
550205
5503
550301
550302
550303
550304
550305
550306
550307
550308
550309
5504
550401
550402
5505
550501
550502
550599
56
5601
560101
560102
560103
560104
560105
5602
560201
560202
560203
560204
5603
560301
560302
560303
560304
560305
560306
5604
560401
560402
560403
57
5701
570101
570102
5702
570201
570202
570203
570204
570205
5703
570301
570302

tariffa a di stanza

tariffa a sezioni

tariffa orario normal e
tariffa ora di punta
Tariffe social

persone anzi ane

banbi ni

di soccupati

persone a mobilita ridotta
trasporto pubblico gratuito
Oferta commercial e
abbonanent o

offerta fedelta’
abbonanento trasferibile
biglietto mul ti

abbonanent o ecol ogi co
biglietto multinodal e
offerta turistica

biglietto per eventi speci al
smartcard mul tiservi zi

Ri cerche di nercato
elasticita’

evasione tariffaria
Rivendite

sportello vendita biglietti
agenzie terze

vedere anche: tecnol ogi e
Prodotti relativi alla nobilita
Trasporto pubblico

servi zi o a domanda

servi zi o notturno

servi zi o espresso

servizio inbarco biciclette
trasporto per il tenpo libero

Servi zi speciali collettivi

trasporto scol astico

escur si oni

trasporto per persone a nobilita ridotta
trasporto di pendenti

Uso alternativo dell auto

car sharing

car pooling

nol eggi o

t axi

aut o pubblica

van pooling

Mobilita® virtuale

trasporto a domicilio

t el eshoppi ng

tel el avoro

Mar ket i ng

Mar ket i ng individualizzato

dat abase marketing

direct marketing

Canpagne pronozi onal

mani f est i

eventi

t el evi si one

radi o

attivita culturali in stazione

| nmagi ne di prodotto (product inage)

di segno del |~ azienda (corporate design)
identita di azienda (corporate identity)



570303
570304
6
61
6101
610101
610102
610103
610104
6102
610201
6103
610301
6104
610401
610402
610403
610404
610405
610406
6105
610501
610502
610503
62
6201
6202
6203
6204
6205
6206
63
6301
630101
630102
630103
630104
630105
630106
6302
630201
630202
630203
630204
6303
630301
630302
630303
630304
630305
qualita
630306
64
6401
6402
6403
65
6501
650101
650102
650103
650104
6502

sponsori ng

arte

Organi zzazi one e Questi oni
Sogget ti

Autorita’ pubblica
autorita  europeel/ sovranazi onal

Legal i

autorita  nazional
autorita regional
autorita  |ocal

Autorita del
autorita di

trasporto
organi zzazi one

Accordi di cooperazione
conmunita tariffarie
Fornitori di mobilita
gr uppi

operatori privati
operatori pubblici
societa’ mste

t axi

car sharing

G uppi civici

gruppi di utenti del trasporto pubblico
anbi ental i sti

gruppi soci al

Tendenze di organi zzazi one
privatizzazi oni

der egol anent azi one

f usi one

regi onal i zzazi one
separazione infrastrutture ed esercizio
regol azi one

Contratti

Ti pologia di contratti
buil d operate transfer
concessi oni

| easi ng

| ease and | end back
costi netti

costi lordi

| ncenti vi

ripartizione dei ricavi
bonus

ri nnovo contrattual e
penal i

Di sposi zi oni | egal
responsabilita

cessazi one

riserva finanziaria
controversia
contrattualizzazi one degl

aspetti relativi

all a

obbl i ghi del servizio pubblico (servizio mnino)
Gare di appalto

testi

procedure di gara

risultati delle gare

Questioni | egal

Nor mat i va

| eggi

di sposi zi oni

gi uri sprudenza

st andar di zzazi one
Domi ni



650201
650202
7
71

7101
710101
710102

7102
710201
710202

72

7201
720101
720102
720103

7202
720200
720201
720202
720203

7203
720300
720301
720302
720303

7204
720400
720401
720402
720403
720404

7205

7206

7207
720701
720702

passeggeri)

720703

720704 - trasporti

aspetti tecnici

codi ce della strada
Ti pol ogi a Modal e
Mbdalita® privata
Modalita® notorizzata
aut ovei col o

cicl onotore

Modalita  non notorizzata
bicicletta

pedone

Mbdal i ta” pubblica

Modalita di trasporto a chianata
t axi

taxi collettivo

autobus a chi amata
Trasporto di superficie non guidato

veicoli su strada

bus

aut opul | man

fil obus

Trasporto di superficie guidato
veicoli su ferro

tram

netropol i tana | eggera

nodalita internedie

Trasporto ferroviario rapido
veicoli su ferro

netropolitana

ferrovie suburbane

ferrovie

ferrovie ad alta velocita
Trasporto su acqua

Trasporto aereo

Mbdal ita® non convenzi onal i
ferrovie di nmontagna (crenagliere)
aut omat ed peopl e novers (trasporto automatico

trasporti a cavi
sem -col lettivi



